
HACER EQUIPO DE TRABAJO 
PARA FMEA Y ASIGNAR 

FACILITADOR

IDENTIFICAR ALCANCE 

FMEA

LLENAR INFORMACIÓN EN 
FORMATO FMEA

IDENTIFICAR FUNCION DE 
PROCESO/REQUERIMIENTO

IDENTIFICAR POTENCIALES 
 MODOS DE FALLA  PARA CADA 

FUNCIÓN

IDENTIFICAR LAS 
CONSECUENCIAS O EFECTOS 

POTENCIALES

DETERMINE LA  SEVERIDAD  DE 
CADA EFECTO

DETERMINE  LAS POSIBLES 
CAUSAS DE CADA EFECTO DEL 

MODO DE FALLA

DETERMINE EL NIVEL DE 
FRECUENCIA DE CADA CAUSA

DETERMINE LOS PROCESOS DE 
CONTROL PARA CADA CAUSA

DETERMINE EL NIVEL DE 
DETECCIÓN PARA CADA CAUSA

 MODO DE FALLA  ES UNA 
CARÁCTERÍSTICA CRÍTICA?

SEVERIDAD ES 
 9

FRECUENCIA Y 
DETECCIÓN  3

CALCULAR RPN

CALCULAR  CRITICALIDAD 

IDENTIFICAR PRINCIPALES 
FALLAS POTENCIALES DE 
ACUERDO A RPM & CRIT

DISEÑAR ACCIONES 

INDICAR RESPONSABLE Y 
FECHAS PARA CADA ACCIÓN 

IDENTIFICAR NUEVOS VALORES 
S,O,D Y RPN

RPN VALOR ACEPTABLE?

EMPEZAR UN NUEVO FMEA

REVISAR NIVEL DE 
SEVERIDAD PARA 
CADA MODO DE 

FALLA

REVISAR NIVEL DE 
FRECUENCIA Y 

DETECCIÓN PARA 
CADA MODO DE 

FALLA

SI

NO

NO

SI

NO

SI
NO

SI

RPN=S*O*D

CRIT = S*O

Critical characteristics are 
measurements or indicators that 
reflect safety or compliance with 
government regulations and need 

special controls

SE IDENTIFICARON TODOS 
LOS  MODOS DE FALLA 
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